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Structure  

1. Ax® sur les effets: quôest-ce que ça veut dire ?  

2. Objectifs de lô®valuation des effets 

3. Chaînes et structure des résultats  

4. Approche conceptuelle de lô®valuation des effets 

5. Mod¯le dôenqu°te: exp®rience 

6. Mod¯le dôenqu°te: longitudinal (panel) 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Question de départ  

Pourquoi se focaliser sur les effets ?  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Que signifie la recherche dôeffets ? 

VCe ne sont pas la planification et lôex®cution 

dôactivit®s, les investissements et les performances 

quôil convient dôanalyser, mais les résultats ou les 

effets.  

VCe qui compte, ce nôest pas seulement de savoir si les 

résultats/le bénéfice recherchés ont été atteints et ce 

qui a été fait, mais réellement ce qui a changé et de 

quelle manière ce changement a été obtenu.  

VIl importe de savoir quels effets, attendus ou non, se 

sont finalement produits.  

 

  

 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Terminologie  

Intrants  Utilisation de ressources matérielles et 
humaines, investissements, coûts  
par ex. en jours -hommes, en euros  

Extrants  Performance, produit dôactivit®s 
par ex. nombre de malades traités, nombre 
dôembauches dôhandicap®s, nombre de 
conseils environnementaux effectués  

Impact  Effets, conséquences des prestations réalisées  
par ex. amélioration de lô®tat de santé, 
évolution de lôattitude ¨ lô®gard des 
handicapés, situation écologique améliorée  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  



Octobre 2015  Prof. Reinhard Stockmann  6  

Conception rationnelle de politiques  

Nouveaux  
concepts:  

Point commun:  

Nouveau management public  

Gestion axés sur les résultats  

Politique fondée sur les faits  

Recherche dôeffets 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Objectifs de lô®valuation des effets  

I. Identifier si possible tous les effets  

(voulus ou non)  

II. Attribution des causes  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Chaînes de résultats  

1. Former les chômeurs (programme)  

2. Les chômeurs savent comment créer des entreprises  

4. Les entreprises embauchent  

5. Plus dôemplois et plus de revenus 

Objectif de la stratégie politique : réduction de la pauvreté  

3. Les chômeurs créent des petites entreprises  

Cause : trop peu dôemplois 

Action :  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Chaîne de causalité centrale  

Causes externes 

Résultats 

Causes externes 

Précision décroissante de 
lôinformation 

7 

(Intrants = activités) 

Extrant  

   Impact =  

résultat (= effets nets)  

+ effets dôautres facteurs 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Complexe de résultats  

Input 1:  
Jours-hommes 

pour formation 

Input 2: 
Fonds pour crédits 

Input 3: 
Fonds pour la 

construction de 

routes 

Les individus disposent de revenus Impact 4 

Les individus accèdent à un emploi Impact 3 
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Des entreprises sont créées Impact 2 

Débouchés 

disponibles 

Impact 1 Argent disponible 

 

Expertise 

disponible 

Output 1:  

x programmes de 

formation réalisés 

Output 2:  

y crédits mis à 

disposition 

Output 3:  

z km de route 

construits 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Approche de lôanalyse des effets  

Relevé  Rapprochement avec les objectifs  Analyse des 
causes  

Effets  

Effets prévus  

Effets non prévus  

Causes liées au programme  

Causes externes  

Causes liées au programme  

Causes externes  

Évaluation selon + et -  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Objectifs des m®thodes dôenqu°te 

Identifier le plus grand nombre dôeffets  
(dans lôid®al tous) voulus ou non.  

 

Ex.:  entretiens standardisés  

 entretiens semi -directifs  

 interviews de groupes  

 observations  

 analyses de textes  

 

é? 

é! 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Objectifs des mod¯les dôenqu°te 

Objectif présidant au choix du modèle  

Exclure les explications concurrentes et les 
variables parasites afin dôobtenir une 
documentation optimale des liens de cause à 
effet.  

 par ex.: expériences  

 analyses chronologiques  

 panel  

 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Modèles pour les ®valuations dôeffets 

Groupe 
témoin  

Avant  Après  

Groupe 
test  

Modèle expérimental / quasi - expérimental  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Modèles pour les ®valuations dôeffets 

Groupe 
témoin  

Avant  Après  

Groupe 
test  

Modèle quasi - expérimental avec 
mesure préalable rétrospective  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Modèle quasi - expérimental  
Secteur de lôeau Zambie/Kenya  

Groupe 
témoin  

Avant  Après  

Groupe 
cible  Population pauvre en zones 

suburbaines desservie en 
eau par des entreprises de 
distribution subventionnées.  

Population en zones 
suburbaines non desservie 
en eau par des entreprises 
de distribution financées 
par dôautres sources. 

Problème:  pas de données de base, que des données 
structurelles ou des descriptions de situation, pas 
de données individuelles.  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Avantages de lôapproche expérimentale  

Lôeffet peut 
clairement être 
interprété comme 
la conséquence 
dôune intervention  

Comparaison 
avant/après  

Comparaison entre 
groupe test et 
groupe témoin  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Inconvénients de lôapproche expérimentale  

1. Le pourquoi ne peut pas être résolu  

2. Restrictions éthiques  

3. Pas toujours applicable , par ex. quand  

- il nôest pas possible de constituer des groupes test 
et témoin  

- la loi ou le programme regroupe tous les individus  

- la longueur des chaînes de causalités menant 
jusquôau groupe cible rend impossible une mesure 
précise (ce qui est surtout le cas lors dô®valuations 
de stratégies politiques)  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Alternative : enquête longitudinale  

Si lôon rel¯ve en continu des donn®es sur le m°me objet 

dôenqu°te (les actions du programme) avec les m°mes 

instruments dôenqu°te et ¨ diff®rents instants ç t  »,  

on parle alors dôune enqu°te longitudinale. 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Avantage de lôenqu°te longitudinale 

t 1 t 2 t 3 t 4 etc. 

Interventions  

La cause et lôeffet sont placés sur un axe du temps.  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Qualit® de lôenqu°te longitudinale  

é d®pend de la comparabilit® des donn®es relev®es 

par intervalles.  

é d®pend de lô®tablissement dôun ®tat des lieux initial 

(base) pour permettre la comparaison de lô®tat 

avant et après intervention.  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Conception de panel  

V Les mêmes variables  
(par ex. leur position sur lô®nergie solaire) 

V avec la même opérationnalisation  
(par ex. une question)  

V sont appliquées aux mêmes personnes  
(par ex. cadres supérieurs)  

V à des moments différents (au moins t 1 et t 2)  

V pour être mesurées avec le même instrument   
(par ex. questionnaire).  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Panel dôexperts 

V Le panel est un instrument de recencement  dôavis 

de spécialistes par rapport à des changements 

politiques  

V Complète les indicateurs «  objectifs  » par 

lôexpertise et la vision des experts 

V Production dôinformations pertinentes pour le 

pilotage (données)  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Groupes du panel  

Experts  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Parties prenantes  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acteurs  
principaux  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Groupe des acteurs principaux  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acteurs  
principaux  

Les responsables du programme (les parties les plus 

impliquées dans le programme) et les parties 

directement concernées (qui exercent une fonction 

directe au sein même du programme)  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Parties prenantes  
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Groupe du panel parties prenantes  

Elles entretiennent des rapports de métier ou de 

travail avec le programme. Il sôagit dôorganisations qui 

travaillent ou se penchent sur le sujet du programme 

dôune façon déterminante pour lôobjectif du 

programme .  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  



Experts  
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Groupe des experts externes  

Personnes qui nôont pas de rapport direct ni indirect 
avec le programme, mais qui connaissent la matière, 
de sorte quôelles peuvent donner un jugement qualifi® 
sur les processus de changement observés dans un 
r¹le dôç experts indépendants  ». Autrement dit, elles 
nôont pas n®cessairement besoin dô°tre inform®es des 
objectifs du programme!  

Les experts externes agrandissent lôangle de vue et 
intègrent des perspectives extérieures au programme, 
augmentant ainsi les chances dôidentifier ®galement 
les effets imprévus.  

 

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Exemple de composition dôun panel 

Experts  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Parties prenantes  

 
 
 
 
 
 

Acteurs  
principaux  

Ministère de lô£nergie, 
Ministère des Finances, 
GIZ, KfW, hôpitaux  

Scientifiques et 
experts 
indépendants, 
journalistes, ONG 
actives dans le 
domaine  

Université du Chili , Agence pour lôefficacit® énergétique, 
associations, ®tablissements dôenseignement,  
chambres des métiers, banques, industrie , opérateurs 
de centrales électriques  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Résultat : évaluation des stratégies politiques  

1. Lôapproche de la recherche dôeffets est la norme. 

2. La pensée évaluative est nécessaire:  
lô®valuation doit °tre int®gr®e d¯s la planification. 

3. Les hypoth¯ses dôeffets montrent ce qui doit °tre 
contrôlé et évalué.  

4. Principe de lô®valuation des effets:  
recenser tous les effets et les assigner à leurs causes.  

5. Les approches expérimentales ne sont pas forcément 
les meilleures, il existe des alternatives. Les enquêtes 
longitudinales et celles par panel se prêtent 
particuli¯rement bien ¨ lô®valuation de strat®gies 
politiques.  

Axé sur les effets: 
qu'est - ce que cela 
veut dire ?  

Objectifs de 
lô®valuation des 
effets  

Chaînes de 
causalité  

Approche 
conceptuelle de 
lô®valuation des 
effets  

Modèle 
dôenqu°te  : 
expérimental  

Modèle 
dôenqu°te  : 
longitudinal  
(panel)  
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Prof. Reinhard Stockmann  

 

Merci de votre attention !  

 


